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現在、障害者スポーツ文化センター横浜ラポールでは、新型コロナウイルス感染予防対策を

おこないながら、段階的に施設の利用を再開しておりますが、１０月１日から、夜間の利用 

及び障害福祉関係団体の利用（会議室等の貸出含む）を再開しました。各施設とも利用時間や

定員の制限がありますので、詳しいことは横浜ラポールのホームページをご覧ください。 

 なお、聴覚障害者情報提供施設は、９月１日から日曜・祝日の窓口業務を再開しています。（受付 

時間は９:００～１７:００）来所の際には、体調の確認、マスクの着用、手指の消毒など、引き続き 

ご理解ご協力のほど、よろしくお願いいたします。 

 

浜の会ミニデイサービスと茶話会に参加しました 
９月１３日（日）の「ミニデイサービス（於：港南中央地域ケアプラザ）」ではスタッフ含め２７人の 

参加者があり、また１０月５日（月）の「茶話会（於：フクシア）」ではスタッフ含め１１人の参加が 

ありました。どちらも当施設職員が出向き、健康学習会やインフルエンザ予防接種の助成（６５歳以上は

無料）など情報提供をしました。感染予防対策のため、参加者人数の制約、マスク着用やソーシャル 

ディスタンスを守るなど短時間ではありますが、当施設と他団体のつながりを継続できるようにしたいと

思います。普及・啓発事業では、地域包括ケアプラザ等の支援者に向けた「支援者向け出前講座」も 

行っています。ご興味のある方は、ぜひ普及・啓発事業担当の金子・伏原までお問い合わせください。 

 

     

 

８月２９日（土）今年度、新規登録の方を対象にオリエンテーションを行いま

した。４月１９日（日）午前に予定していましたが、緊急事態宣言中のため中止

とし、感染予防をした上で、ようやくこの日に初めて集まることができました。   

登録手話通訳者８人（統一試験合格６人、復帰等２人）登録要約筆記者７人

（統一試験合格７人）が出席し、派遣に関して等、これからの通訳活動について

説明をしました。初任者研修に参加することから、初派遣にむけて準備をしようという意気込みが感じと

れました。コロナ禍の中でのスタートとなってしまいましたが、どうぞよろしくお願い致します。 

 

 
１０月１０日（土）「手話通訳の理論と実践」 

 国立障害者リハビリテーションセンター学院手話通訳学科教官の宮澤典子氏を

お招きし、８８人が出席しました。国内外の電話リレーサービスの比較、米国の

手話通訳者の養成や、またＩＣＴを用いた遠隔手話通訳の現状と課題に 

ついてお話し頂きました。このコロナ禍で遠隔手話通訳の導入が一気に進みました

が、通訳環境の整備は追いついておらず、手探り状態が続いています。対面通訳と

遠隔通訳の違いや特性を整理し、通訳者が気づいたことを集団として共有し、知見

を蓄積していくことが必要だと感じた研修でした。 
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１０月以降の横浜ラポールの利用時間等の拡大について 
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聴覚障害者情報提供施設年末年始の休みについて 

年末年始の緊急時について 

年末年始は多くの医療機関が休診となりますので、各区にある休日急患診療所をご利用ください。 

 

 

９月 
１ 要筆新人研修 

３ 市議会傍聴（情報保障確認） 

７ 手話 1年次研修 

８ 健康講座打合せ（ﾘﾓｰﾄ） 

９ 要筆現任研修 

13 浜の会デイサービス参加 

14 研修会講師打合せ 

14 非常勤手話通訳者会議 

15 要筆新人研修 

16 派遣ｼｽﾃﾑ業者打合せ 

17 区役所配置通訳説明会 

22 介護ﾌｫｰﾗﾑ参加（横聴協） 

23 手話ﾌﾞﾗｯｼｭｱｯﾌﾟ研修 

23 主管局定例会 

25 手話養成運営委員会（横聴協） 

25 情提協議会ﾌﾞﾛｯｸ会議（中止） 

26 手話課題別研修 

28 衛生委員会 

29 要筆新人研修 

29 手話 2年次研修 

１０月 

1～2 定期健康診断 

５ 手話 1年次研修 

６ 要筆新人研修 

７ 手話ﾌﾞﾗｯｼｭｱｯﾌﾟ研修 

10 手話全体研修 

12 手話 1年次研修 

14 要筆現任研修 

17 手話課題別研修 

19 手話専門研修 

20 手話 2年次研修 

20 要筆新人研修 

23 主管課打合せ 

26 衛生委員会 

28 主管局定例会 

27-28 zoom 研修参加 

29 県議会視察対応 

 12/28（月） 12/29（火） 12/30（水） 12/31（木） 1/1（金） 1/2（土） 1/3（日） 1/4（月） 

職 員 
〇 

ラポールは休館 
× × × × × × 

〇 
ラポールは休館 

FAX 

メール 

17：00 まで 

〇 × × × × × × 
9：00 から 

〇 

機関名 ＦＡＸ番号 対応時間 手話通訳 

横浜市消防局 １１９（横浜市内） 無休／２４時間 ○（申請時に通訳が必要と申し出てください。） 

神奈川県警察 ０１２０－１１０２２１ 無休／２４時間 ○（申請時に通訳が必要と申し出てください。） 

横浜市救急相談センター ２４２－３８０８ 無休／２４時間 ×（ＴＥＬ、ＦＡＸの対応のみ） 

横浜市コールセンター ６６４－２８２８ 

callcenter@city.yokohama.jp 

無休／８時～２１時 ×（ＴＥＬ、ＦＡＸ、メールでの対応のみ） 

■通訳者の派遣・紹介人数 ■聴覚障害者の相談 

内 容 手話通訳 要約筆記 合 計 昨年同月 相談事業 実件数 対応数 

医療・保健 ２，５１３ ５４ ２，５６７ ３，２２５ 医 療 ６６ １０９ 

司 法 １４ ０ １４ ２９ 職 業 ２２ ３８ 

教育・保育 １７５ ４ １７９ ４８７ 教 育 ２ ２ 

労働・雇用 １０１ ４ １０５ ４３１ 住 宅 １９ ３２ 

社会生活 ７０１ １４ ７１５ １，０５７ 生 活 ９５ １５３ 

自己啓発 ２１ １１ ３２ １４５ 福 祉 １２４ １９０ 

福祉推進 １９７ ７６ ２７３ １，１５５ 法 律 ９ ２４ 

相談員 ０ ０ ０ ０ 聞こえ １ １ 

他都市 １８ ３ ２１ １０６ 合 計 ３３８ ５４９ 

合 計 ３，８１６ １９６ ４，０１２ ６，６３５ 昨年同月 ３８５ ６７０ 

昨年同月 ５，７００ ９３５ ６，６３５      

■通訳者の現任研修 ■映像・字幕制作 

手 話 回 数 ８ 参加人数 １１０ 
自主制作作品数 ２４ 

要約筆記 回 数 ８ 参加人数 ９２ 

（９月末までの累計） 
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